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.Sprzedaz, Zarzadzanie, Marketing — szkolenia dla MSP z wojewédztwa kujawsko-pomorskiego”

REGULAMIN REKRUTACJI W RAMACH PROJEKTU

§1. Informacje ogdlne.

1. Projekt ,Sprzedaz, Zarzadzanie, Marketing — szkolenia dla MSP z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego”, zwany
dalej: Projektem, zakfada realizacje szkolen dofinansowanych przez Unie Europejskg w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytetu VIII, Dziatania 8.1., Poddziatania 8.1.1. Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

2. Projekt zaktada organizacje szkolen w nastepujacych zakresach tematycznych:
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Negocjacje handlowe — trening kluczowych umiejetnosci (2-dniowe),
Profesjonalna prezentacja produktow zwiekszajaca site przekonywania (2-dniowe),
Techniki sprzedazy i obstuga klienta (2-dniowe),

Prowadzenie rekrutacji na stanowiska handlowe (1-dniowe),

Zarzadzanie czasem i sprawna organizacja pracy (2-dniowe),

Zarzadzanie stresem w pracy (2-dniowe),

Doskonalenie umiejetnosci kierowania — motywowanie, delegowanie zadan, asertywnos¢
dniowe),

Budowanie efektywnie pracujgcego zespotu (2-dniowe),
Psychologia klienta — wywieranie wptywu w kontaktach handlowych (1-dniowe),

Negocjowanie spfaty zadtuzenia z klientem (2-dniowe),

(2-

Kontakty z klientami, mediami i komunikacja wewnetrzna w sytuacji kryzysowej w firmie (2-

dniowe),

Organizowanie akcji promocyjnych i imprez firmowych dla klientow (2-dniowe).

3. Uczestnikami szkolen w ramach Projektu moga by¢ wylacznie osoby bedace matym lub $rednim?
przedsiebiorca, bedace wspodlnikiem takiego przedsiebiorcy lub pracownikiem tego przedsiebiorcy z
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

4. Szkolenia realizowane bedg przez firme Grupa Doradczo-Szkoleniowa FALCO.

Szkolenia realizowane bedg w grupach Srednio 10-osobowych, jednakze nie wiekszych niz 15 osdb na

szkoleniu.

6. Szkolenia realizowane beda na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Informacje na temat lokalizacji
poszczegblnych szkolen bedg umieszczone i na biezaco aktualizowane na stronie internetowej projektu
www.szkoleniadofinansowane.bydgoszcz.pl

! Mikro-/mate/$rednie przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo:

1) ktdre w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych zatrudniato Sredniorocznie mniej niz odpowiednio 10/50/250 pracownikow

oraz

2a). ktdre osiggneto roczny obrét netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy réwnowartosci w
ztotych odpowiednio 2/10/50 milionéw euro

lub

2b) ktdrego suma aktywow bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyta rownowartosci w ztotych odpowiednio 2/10/43
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§2. Zgloszenie uczestnictwa.

1. Zgloszenia uczestnictwa w szkoleniu dokonuje sie poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego oraz
oSwiadczenia o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych  umieszczonych na  stronie
www.szkoleniadofinansowane.bydgoszcz.pl i wystanie ich poczta elektroniczng (e-mail) na adres
k.kloszewska@falco.edu.pl lub faksem pod numer 052-552 47 39.

Do ww. dokumentéw nalezy dotaczy¢ nastepujace zafaczniki: skan/kopie dokumentow rejestrowych
przedsiebiorstwa tj.: wyciag z KRS lub innego wtasciwego rejestru (np. Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej)
nie starszych niz 3 miesigce od dnia wysytania zgtoszenia na szkolenie.

2. Formularz zgtoszeniowy zostanie zweryfikowany pod katem prawidtowosci wypetnienia.

3. Po uzyskaniu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia Uczestnik zobowigzany jest przesta¢ oryginaty dokumentéw, o
ktorych mowa w §2 ust. 1 (dokumenty rejestrowe powinny zostaC  potwierdzone
»Za zgodnos¢ z oryginatem”) poczta na adres: Grupa Doradczo-Szkoleniowa FALCO, ul. Krélowej Jadwigi 18,
85-231 Bydgoszcz.

4. Rekrutacja w ramach Projektu prowadzona bedzie zgodnie z zasadg kolejnosci zgtoszen na dane szkolenie oraz
wypetnienia wszystkich wymogow formalnych, to znaczy dostarczenie:

a. wypetnionych i podpisanych oryginatéw formularzy zgtoszeniowych,

b. wypetnionych i podpisanych oryginatéw o$wiadczen o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych
od kazdego pracownika zgtoszonego na szkolenie,

c. podpisanej Umowy szkoleniowej wraz z zatgcznikami, w tym: program szkolenia (Zatacznik nr 1),
wypetnione zestawienie informacji dotyczacych dotychczas uzyskanej przez przedsiebiorstwo
pomocy publicznej (Zatacznik nr 2), wypetnione o$wiadczenie o spetnieniu kryteriow
podmiotowych przez przedsiebiorce (Zatacznik nr 3) oraz lista uczestnikéw szkolenia (Zatacznik nr
4), kopia aktualnego wyciagu z KRS lub innego wtasciwego rejestru (np. Ewidencja Dziatalnosci
Gospodarczej) z okresu nie diuzszego niz 3 miesigce przed dniem podpisania niniejszej umowy
(Zatacznik nr 5),

d. potwierdzenia dokonania przez Beneficjenta Ostatecznego wpfaty na konto Wykonawcy.

5. W przypadku zgtoszenia sie zbyt duzej liczby o0s6b zostanie utworzona lista rezerwowa.
W momencie rezygnacji osob z listy podstawowej do udziatu w szkoleniu zostanie zaproszona pierwsza osoba z
listy rezerwowej. Jednoczesnie Uczestnik zostanie poinformowany o mozliwosci udziatu w szkoleniu w innym
terminie (zgodnie z harmonogramem szkolen zamieszczonym na stronie
www.szkoleniadofinansowane.bydgoszcz.pl)

6. W przypadku wyczerpania miejsc na wszystkich pozniejszych szkoleniach Wykonawca zastrzega sobie prawo do
odmowy przyjecia zgtoszenia.

§3. Umowa szkoleniowa.

Warunki uczestnictwa dotyczace konkretnego szkolenia okresla Umowa szkoleniowa zawierana pomiedzy
przedsiebiorstwem kierujacym pracownika na szkolenie a Wykonawca. Umowa szkoleniowa zawiera m.in. tytut
szkolenia, miejsce i czas realizacji, catkowity koszt szkolenia, wysokos¢ wkiadu prywatnego, wysoko$¢ pomocy
publicznej. Wzor umowy szkoleniowej znajduje sie na stronie www.szkoleniadofinansowane.bydgoszcz.pl.

2. Kazde szkolenie realizowane bedzie na podstawie odrebnej Umowy szkoleniowej z poszczegdlnymi
przedsiebiorstwami.

Umowy szkoleniowe, z zastrzezeniem postanowienia ust. 4, podpisywane bedq najpozniej
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na 7 dni przed planowanym dniem rozpoczecia szkolenia.

W przypadku posiadania wolnych miejsc na szkolenie, Umowa szkoleniowa moze zosta¢ zawarta
po uptywie terminu okreslonego w ust. 3.

Zmiana terminu przeprowadzenia szkolenia, okreslona w Umowie szkoleniowej, moze zosta¢ dokonana tylko za
zgoda Wykonawcy.

§4. Poziom dofinansowania i wysokos$¢ wkiadu prywatnego

Wysokos¢ pomocy finansowej udzielonej na szkolenie w ramach Projektu zalezy od wielkosci przedsiebiorstwa
delegujacego Pracownikdw na szkolenie. Szczegétowe informacje odnoscie poziomu dofinansowania oraz
wysokosci wkiadu prywatnego przedsiebiorstw zawiera tabela w ust. 2.

Poziom dofinansowania oraz wysoko$¢ wktadu prywatnego w podziale na wielko$¢ przedsiebiorstw:

Szacowana* wysoko$¢
Lp. Wyszczegolnienie Poziom dofinansowania wydatkow wkiadu prywatnego
(Sredni koszt na osobe)

1 mate przedsiebiorstwa 80% 141,00 zt
2 $rednie przedsiebiorstwa 70% 218,00 zt
* patrz ust. 3

Rzeczywista wysoko$¢ wkitadu prywatnego ustalana bedzie oddzielnie przed kazdym szkoleniem, jest ona
uzalezniona od liczby zgtoszonych oséb na dany termin. O kwocie tej przedsiebiorstwo zostanie poinformowane
po zamknieciu rekrutacji na dane szkolenie.

W ramach wnoszonego wktadu prywatnego (patrz: §4. ust. 2) Uczestnicy otrzymajq: materiaty szkoleniowe,
zaswiadczenie ukonczenia szkolenia, wyzywienie, nocleg.

Przedsiebiorstwo delegujace swoich pracownikow zobowigzane jest do wniesienia wkiadu prywatnego, o
ktorym mowa w 8§4. ust. 2 najpdzniej na 5 dni przed planowanym terminem rozpoczecia szkolenia na konto:
Grupa Doradczo-Szkoleniowa FALCO, ul. J. Wybickiego 7, 85-666 Bydgoszcz, ING BANK SLASKI S.A. Odziat
Bydgoszcz ul. Sniadeckich 23, 85-011 Bydgoszcz, nr rachunku bankowego: 14 1050 1139 1000 0090 7184
2497.

§5. Rezygnacja ze szkolenia. Odwotlanie szkolenia.

Przedsiebiorca moze zrezygnowaé ze szkolenia catkowicie, albo ograniczy¢ liczbe uczestnikdw,
bez ponoszenia zadnych kosztdw, o ile poinformuje o tym Wykonawce przed podpisaniem umowy szkoleniowej.
Za dzien rezygnacji lub ograniczenia liczby uczestnikdw przyjmuje sie date otrzymania tych informacji przez
Wykonawce. Informacja o rezygnacji ze szkolenia lub ograniczeniu liczby uczestnikéw musi by¢ doreczona w
formie pisemnej (e-mail, faks) pod rygorem niewaznosci.

W przypadku rezygnacji ze szkolenia lub ograniczeniu liczby uczestnikdw po podpisaniu Umowy szkoleniowej,
Przedsiebiorca zobowigzany jest do pokrycia catkowitego kosztu szkolenia w wysokosci wskazanej w Umowie
szkoleniowej.

Wykonawca moze odwotac szkolenie, w szczegdlnosci, gdy jest to uzasadnione brakiem wystarczajacej liczby
chetnych do uczestnictwa w szkoleniu. Wykonawca niezwiocznie poinformuje Przedsiebiorce wskazujac
przyczyne odwotania szkolenia.
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4. W przypadku odwotania szkolenia przez Wykonawce, Wykonawca zwrdci Przedsiebiorcy wniesiony wktad
prywatny najpozniej 7 dni po terminie odwotania szkolenia lub po wczesniejszym ustaleniu z Przedsiebiorcg
zostanie on zaliczony na poczet udziatu zgtoszonych pracownikdéw w takim samym szkoleniu w innym terminie.

5. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia wynikajace ze zdarzen losowych.
O zmianach takich Wykonawca niezwtocznie poinformuje Uczestnikéw zgtoszonych na szkolenie.

§6. Obowiazki stron.

1. Do obowigzkéw Przedsiebiorcy w ramach realizacji Umowy szkoleniowej nalezy w szczegdlnosci:

a. whniesienie Wkfadu Prywatnego, zgodnie z zasadami okreSlonymi w niniejszym Regulaminie
Rekrutacji oraz w Umowie szkoleniowej,

b. udzielenie Wykonawcy informacji dotyczacych Przedsiebiorcy oraz jego pracownikéw zgodnie z
zasadami Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz wytycznymi Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego,

c. przechowywanie wszelkiej dokumentacji zwigzanej ze szkoleniem i jego realizacjg,
w szczegdlnosci Umowy szkoleniowej wraz z Zatacznikami,

d. zapewnienie obecnosci zgtoszonych oséb na zajeciach oraz wszystkich dokumentéw niezbednych
Wykonawcy do prawidtowej realizacji Projektu,

€. udziat w badaniu ankietowym wykonywanym na potrzeby monitoringu projektu.
2. Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach realizacji Umowy szkoleniowej nalezy w szczegélnosci:

a. zapewnienie kadry trenerskiej o odpowiedniej wiedzy i kwalifikacjach,

b. zapewnienie materiatow szkoleniowych,

C. zapewnienie odpowiednich pomieszczen do przeprowadzenia zajec zgodnie
Z wymaganiami Projektu,

d. zapewnienie wyzywienia dla kazdego uczestnika szkolenia,
e. zapewnienie noclegu tym, ktorzy zgtoszg takie zapotrzebowanie,

wydanie uczestnikom, ktorzy ukonczyli szkolenie stosownych zaswiadczen
(pod warunkiem: uczestnictwa w co najmniej 80% godzin lekcyjnych objetych szkoleniem).

§7. Postanowienia koncowe.

1. Wykonawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie Rekrutacji. Zmiany
opublikowane bedg na stronie internetowej www.szkoleniadofinansowane.bydgoszcz.pl

2. Przedsiebiorca zobowigzany jest stosowac sie do Regulaminu Rekrutacji waznego w dniu podpisania przez
niego Umowy szkoleniowej.

3. Przedsiebiorca oraz Uczestnicy podpisujgac formularz zgtoszeniowy oraz Umowe szkoleniowqg deklaruja, iz
zapoznali sie z niniejszym Regulaminem Rekrutacji.

Bydgoszcz, 1 lutego 2010 r.
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